
الدائرة الادارية

دائرة خدمات المشتركين

الدائرة الفنية

الدائرة المالية

التقرير السنوي السابع
7th Annual Report

2011

1

20

27

37

63



           

	الأخ فخامة رئيس دولة فلسطين
 السيد محمود عباس“ابو مازن”

“ إن ثقتكم بنا لمسؤولية كبيرة نضعها 
دائما نصب أعيننا وتدفعنا نحو المزيد من 

النجاح والتطوير ” 
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فخامة السيد الرئيس محمود عباس“ابو مازن”
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دولة رئيس الوزراء الأكرم
 د. سلام فيّاض

“ لقد كان  لدعمكم المتواصل وتوجيهاتكم 
دافعا وحافزاً لنا للمضي قدما نحو المزيد 

من العطاء ”
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دولة رئيس الوزراء الدكتور سلام فياض
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مجلس الإدارة
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الأستاذ خالد زهير عسيلي

المحامي اسحق النتشة

الدكتور عبد العزيز شقير الدكتور عوني الصغير

المهندس كمال الدويك
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 بسم الله الرحمن الرحيم
مدينة  لاهالي  أتقدم  أن  يسرني  العام  هذا  في ختام 
وتقدير على  الإمتياز بكل محبة  منطقة  وكامل  الخليل  
التي  الخليل  كهرباء  شركة  لأعمال  المتواصل  دعمهم 
في  الرائدة  المشاريع  من  العديد  إنجاز  من  تمكنت 
الساعة  مدار  وعلى  الكهرباء  وإدامة خدمة  تطوير  مجال 

ونيل رضا المواطن المستفيد من خدماتها.
كهرباء  شركة  في  العاملين  جهود  عاليا  وأُثمنَ  كما 
جميع  وفي  نهاراً  و  ليلًا  المتميز  عطائهم  على  الخليل 
أصبحت  بحيث  والإداري  والمالي  الفني  العمل  مناحي 

مثالًا يحتذى به في الأداء والتميَز في المنطقة .
والتقني  الفني  التطور  مواكبة  من  الشركة  تمكنت  لقد 
ايجابا  انعكس  الذي  الأمر  الكهرباء  صناعة  مجال  في 
التيار  استمرارية  وعلى  للمواطن  المقدمة  الخدمة  على 

الكهربائي وتحقيق الأرباح.
ونسأل الله أن يوفقنا لمزيد من الجهد والعطاء لخدمة 

هذا الوطن في ظل قيادتنا الحكيمة .  
والله الموفق

                                               خالد عسيلي
رئيس مجلس الإدارة
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 بسم الله الرحمن الرحيم
لقد كان هذا العام حافلًا بالإنجازات على كافة الاصعدة 
الفنية والمالية والإدارية، فقد تمكنت الشركة من تنفيذ 
العديد من المشاريع التطويرية لإدامة التيار الكهربائي 
المشترك  لخدمة  المطلوبة  العالمية  والجودة  بالنوعية 

الكريم.
التحكم  أنظمة  وتشغيل  بناء  من  الشركة  تمكنت  لقد 
 )SCADA( الكهربائي  بالنظام  الخاصة  والرقابة 
والبدء بتنفيذ مشروع السيطرة على شبكات المحطات 
والجهد  الوقت  من  المزيد  سيوفر  وكلاهما   )MPC(
والتكاليف المترتبة على إدارة وتشغيل النظام الكهربائي 
والتقّيد بمعايير السلامة العامة وما يحقق أمن النظام.

الشركة من نقلات نوعية كان بفضل  إليه  ما وصلت  إن 
مجلس  اتخذها  التي  الحكيمة  والقرارات  السياسات 
جميع  وبجهد  عسيلي  خالد  الأستاذ  برئاسة  الإدارة 

العاملين في الشركة.
إن هذه الإنجازات وثقة المواطن بالشركة تحفزنا للمزيد 

من الجهد والعطاء.
والله الموفق

                                      المدير العام
 المهندس عبد الرؤوف الشيخ

11



رؤيتنا 	
الكهربائية  الخدمات  تقديم  مجال  في  الرائدة  الشركة  تكون  أن 
المتعلقة بتوزيع الطاقة، وفق المعايير الدولية وضمن أعلى مواصفات 

الجودة الممكنة.
	

رسالتنا
والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  عجلة  لدفع  الكهربائي  التيار  إدامة 
نحو الأمام من خلال تقديم الخدمات الكهربائية للمواطن الفلسطيني 
في منطقة امتياز الشركة وفقا لأعلى المعايير الموجودة عالميا، طامحة 
بنية  وبناء  للمواطن  تقدم  أن  يمكن  خدمة  أرقى  إلى  الوصول  في 
تحتية تمكن من استمرارية تطوير الخدمات المقدمة والبناء عليها في 
المستقبل، والاهتمام بالتقنية والعنصر البشري لتطوير قدراته وتميزه 

وإبداعه.

قيمنا 
تعتمد شركة كهرباء الخليل العديد من القيم الأساسية:

• الشفافية والوضوح.	
• مشاركة التفكير وتداول الخبرات مع الشركات المثيلة داخلياً وخارجيا.	
• العدالة في اتخاذ وتنفيذ القرارات.	
• على 	 وحرصنا  المحيط،  للمجتمع  والانتماء  التواصل  على  الحفاظ 

الموروث الإيجابي والقيم والعادات والتقاليد السائدة في المجتمع.
• الأصالة والتميز في خدمة الوطن والمواطن.	
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منطـقـــة ا�متيــاز...

منطـقـــة ا�متيــاز...

منطقة الامتياز 
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محطات التحويل الرئيسة

14



15

الهيكل التنظيمي

الفوترة

الهيكل التنظيمي
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الإنجازات الفنية
• رفع الجهد الكهربائي للنظام الكهربائي من 6.6 إلى 11 ك.ف في مدينة الخليل – حلحول وكامل منطقة الإمتياز.	
• تركيب وتشغيل نظام سكادا  لإدارة ورقابة محطات التحويل الرئيسية  33/11 ك.ف.	
• تمديد 27 كم كابل جهد متوسط مختلف المقاسات.	
• تمديد8 كم كابل جهد منخفض مفرد مختلف المقاسات.	
• تمديد 44 كم كابل شبكة هوائية مجدولة ضغط منخفض مختلف المقاسات.	
• تركيب 64 محطة توزيع لفئات المشتركين المختلفة.	
• تركيب 22 مفتاح حلقي 11 ك.ف.	
• تركيب 2472  عداد 1 فاز  + 3 فاز دفع مسبق.	
• بلغ الحمل الأقصى على شبكات الشركة لعام 2011 )80( م.ف.أ.	
• تبلغ  استطاعة محطات التحويل الرئيسية العاملة 156 م.ف.أ.	
• بلغت استمرارية التيار الكهربائي على شبكات الشركة 98%.	
• توريد وتشغيل ونش مجرور لسحب الكابلات – ممول من سلطة الطاقة.	
• تجميع وتشغيل 2 محطة مجمعة Package S/S  11/0.4 ك.ف في مشاغل الشركة.	
• توفير 5 م.ف.أ  قدرة جديدة من الشركة القطرية.	

الإنجازات الإدارية
• البدء بتطبيق نظام الايزو / نظام الجودة 9001:2008  والمتوقع الانتهاء منه خلال العام القادم .	
• بلغ اجمالي المشتريات التي تم شراؤها محلياً وخارجياً عن طريق طرح العطاءات واستدراج العروض والشراء المباشر  	

بقيمة 7.4 مليون دولار.
• استلام برامج واجهزة GIS الخاص بالكهرباء والمتوقع تشغيله خلال العام القادم والممول من سلطة الطاقة.	
• توريد وتركيب اجهزة حاسوب Blade Servers ونقل الانظمة العاملة اليها .	
• فتح وتشغيل مراكز شحن الدفع المسبق والقبض للفواتير في مواقع الهيبرون سنتر وبرافو مول.	
• بلغ عدد جلسات مجلس الإدارة 15 جلسة.	

الإنجازات المالية
• بلغ اجمالي الطاقة المشتراه لعام 2011 )362( ج.و.س.	
• بلغ اجمالي الطاقة المباعة لعام 2011 )282(ج.و.س.	
• بلغت نسبة الضياع 22%.	
• تم تطبيق التعرفة الموحدة الصادرة عن مجلس الوزراء ابتداء من 1/8/2011.	
• تم تطبيق رسوم الربط الجديدة الصادرة عن مجلس تنظيم قطاع الكهرباء ابتداء من 1/11/2011.	
• بلغت نسبة التحصيلات لعام 2011 )76%(.	
• بلغت نسبة السداد للشركة القطرية من اثمان الطاقة 70%.	
• المحلولة 	 القضايا  من  الوارد  الدخل  اجمالي  وبلغ  حالة   )268(  2011 لعام  كشفها  تم  التي  العبث  حالات  عدد 

)682,931( شيكل.
• بلغ صافي الارباح للعام 2011م حوالي 9.3 مليون شيكل.	
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• إنشاء مبنى للإدارة الفنية ومستودعات وهناجر خارجية على مساحة أرض )10,000م²( في الحرايق.	
• إنشاء وحدة مشاغل للاعمال الكهروميكانيكية في الحرايق.	
• إنشاء مباني لمحطات تحويل جديدة في الفحص- الحرايق- ام الدالية-الحسين.	
• توسعة محطة تحويل الضحضاح.	
• إنشاء مبنى لمحطة تحويل حلحول الجديدة.	
• إنشاء مبنى MPC لادارة المحطات الرئيسة.	
• تشغيل نظام سكادا للرقابة والتحكم في المحطات والشبكات.	
• البدء بتطبيق نظام الايزو )9001-2008(.	
• إستلام أجهزة ومعدات لاستعمال الشبكات مثل : جهاز ونش سحب كوابل - جهاز فحص الزيت - جهاز تحديد الاعطال - 	

كاشفات فولتية - عدد وادوات وكاميرات مراقبة الشبكة - اجهزة فحص مختبرات الحقن الكهربائي.
• 	.GIS ونقل الانظمة عليها و توريد أجهزة ومعدات لنظام  Blade Servers توريد نظام جديد من اجهزة الحاسوب
• فتح وتشغيل مراكز قبض جديدة في الهيبرون سنتر  - بلازا مول - الحرايق - العديسة - ومركز الادارة للقبض والدفع 	

المسبق.
• توريد سيارات وسلات لاعمال الفرق الفنية عدد )11(ممولة من البنك الدولي.	
• البدء بتجميع محطات مجمعة في مشاغل الشركة لمحولات توزيع.	
• استحداث تركيب مفاتيح رنج حلقية في اعمال الشبكة الارضية.	
• تحويل النظام العامل على الشبكة من جهد 6.6 الى 11 ك.ف كاملا والغاء الشبكات العاملة على جهد 6.6 ك.ف.	
• إنشاء وتركيب وحدة لأرشفة الملفات باحدث الانظمة في موقع الإدارة .	
• إنارة المربعات والمفارق والشوارع الرئيسية في المدينة بإنارة مميزة .	
• عمل دورات إدارية ومالية وفنية لتأهيل العاملين في الشركة .	

نجازات للأعوام 2011-2007
ص لأهم الإ

ملخ

الإنجازات الفنية للفترة 2007 – 2011 
تراكمي 2011 2010 2009 2008 2007 البند

101 27 19.5 19 21.5 13 )KM( تمديد كابلات 11,33 ك.ف

246 52 44 60.8 50.5 38 )KM( تمديد كابلات جهد منخفض

304 64 53 53 89 45 تركيب محولات

8914 2472 1956 2570 1755 161 تركيب عدادات دفع مسبق 3فاز,1فاز

- 80 78 67 66 60 MVA  الحمل الاقصى

- 156 150 147.5 117.5 107.5 MVA استطاعة المحولات القدرة

- 98% 98% 97% 95% 92% استمرارية التيار الكهربائي

- 100% 70% 60% 50% 25% رفع الجهد من 6.6الى 11ك.ف

الإنجازات الإدارية والمالية للفترة 2007 – 2011 
التراكمي20072008200920102011البند

)G.W.H( 216228241259282المبيعات-
)G.W.H(263275308321362المشتريات-

-%10%4.20%12%4.60-نسبة النمو
-%76%80%76%68%62نسبة التحصيلات

-    %22%19%22%17%18الفاقد الاجمالي
3.96.53.56.57.428اجمالي المشتريات المحلية والخارجية)مليون دولار(

158177185183185185اجمالي عدد الموظفين
-%70%72%70%54%60نسبة السداد لفواتير القطرية

أهم الإنجازات 2011-2007
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ملخص لأهم الإنجازات
في الدوائر الرئيسة
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التنفيذي للإدارة العليا التي تتمثل بالمدير  تعتبر الدائرة الإدارية الجهاز 
والشفافية  الرشيد  الحكم  من  اساس  على  وذلك  الإدارة  ومجلس  العام 
المطلقة ، حيث تقوم الدائرة الإدارية ومن خلال الأقسام والوحدات التابعة 
شركة  واقسام  دوائر  لجميع  والفني  الإداري  الدعم  خدمات  بتقديم  لها 

كهرباء الخليل المختلفة. 
تتلخص أهم إنجازات الدائرة الإدارية للعام 2011  بما يلي:

• البدء بتطبيق نظام الايزو / نظام الجودة 9001:2008 والمتوقع الانتهاء منه خلال 	
العام القادم .

• بلغ إجمالي المشتريات التي تم شراؤها محلياً وخارجياً عن طريق طرح العطاءات 	
واستدراج العروض والشراء المباشر  بقيمة )7.4( مليون دولار.

• استلام برامج واجهزة GIS الخاص بالكهرباء والمتوقع تشغيله خلال العام القادم 	
والممول من البنك الدولي من خلال سلطة الطاقة.

• توريد وتركيب اجهزة حاسوب Blade Servers ونقل الانظمة العاملة اليها.	
• فتح وتشغيل مراكز شحن الدفع المسبق والقبض للفواتير في مواقع الهيبرون سنتر 	

وبرافو مول.
• بلغ عدد جلسات مجلس الإدراة 15 جلسة لهذا العام.	

الدائرة الإدارية
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التقرير السنوي السابع

وحدة  شؤون الموظفين
هي الوحدة التي تقوم بتحديد الإحتياجات من الموارد البشرية بالتنسيق مع كافة اقسام الشركة وإعداد الوصف الوظيفي وتقييم الأداء وإجراءات 

النقل والانتداب والاعاره وتحديد الاحتياجات التدريبية واحتساب الرواتب ومتابعة اجازات الموظفين .  

وتتلخص إنجازات وحدة شؤون الموظفين لعام 2011 بما يلي:
• اعتماد بصمة الأصبع في الرقابة على الدوام.	
• اصدار )43( كتاب شكر للموظفين.	
• تم تدريب ما يقارب )34( من طلبة الجامعات وطلاب المدارس الثانوي تخصص التجاري والخريجين الجدد ضمن برنامج التدريب الميداني.	
• تم تعيين )5( موظفين جدد .	
• بلغ اجمالي عدد الموظفين )186( موظف خلال عام 2011 موزعين على النحو التالي: 	

الدورات التدريبية
عدد الملتحقين بهاالجهة المنظمةاسم الدورة

1مجموعة طلال أبو غزالة / رام اللهضريبة القيمة المضافة
3جامعة بيت لحمإدارة علاقات الزبائن

»GIS« 2مركز فوزي كعوش لتكنولوجيا المعلوماتنظم معلومات جغرافية
2المعهد الفلسطيني الدولي للتدريب / رام اللهمهارات ادارية

1وزارة الثقافةتحرير النص الأدبي
6جمعية سيدات الخليل الخيريةإنعاش القلب والرئتين

2شركة اكسبرتستدقيق داخلي
2شركة اكسبرتسادارة قواعد بيانات »اوراكل«

»NLP« 5بلدية الخليلالبرمجة اللغوية العصبية
1سلطة الطاقة الفلسطينية / مكان الانعقاد الصينفحص مصنع لعدادات مسبقة الدفع
1سلطة الطاقة الفلسطينية / رام اللهفحص برنامج عدادات مسبقة الدفع

1سلطة الطاقة الفلسطينية/ مكان الانعقاد اندونيسياالتخطيط المتكامل للطاقة
32شركة النخبة للاستشارات الإداريةتطبيق مفاهيم ادارة الجودة »الايزو«

1المعهد الفلسطيني الدولي للتدريب / رام اللهدورة العلاقات العامة
60المجموع

الدائرة الإدارية
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التقرير السنوي السابع

الدائرة الإدارية

ورشات العمل

عدد الملتحقين بهاالجهة المنظمةاسم ورشة العمل
1جمعية الهلال الأحمر الفلسطينيالتخطيط للطوارئ

17شركة النخبة للاستشارات الإداريمناقشة اهداف وسياسة الجوده
3تل ابيبمؤتمر المنظومات الكهربائية

1وزارة الثقافةلقاءات وورشات عمل العناقيد الثقافية الفلسطينية
22المجموع

2222



التقرير السنوي السابع

الدائرة الإدارية

وحدة الأرشيف الالكتروني
نسخة  وانشاء   ، المشتركين  ملفات  الى  جديدة  معلومات  وإضافة  المعنية  للدوائر  المعلومات  وتقديم  المشتركين  ملفات  بحفظ  تقوم  التي  الوحدة  هي 

إلكترونية لملفاتهم لضمان سهولة الرجوع للمعلومات من قبل الدوائر المعنية.

وتتلخص إنجازات وحدة الأرشيف خلال عام 2011  بما يلي:
• إدخال )12446( تقرير ومعامله إلى  ملفاتهم في الأرشيف.	
• إدخال )1455( خدمه جديدة إلى نظام الأرشيف ومن ثم 	

إلى خزائن الأرشيف حسب تسلسل الخدمة.
• عمل تنازل ل)130( خدمه حسب نظام الفوتره .	
• عمل أرشفه إلكترونيه ل )8500( ملف .	
• تحديث بيانات للارشفه الالكترونية ل)8200( ملف.	
• بلغ اجمالي عدد الملفات المؤرشفه خلال العام  )27403( 	

ملف من اصل )35149(ملف.

وحدة الحركة
هي الوحدة التي تقوم بإدارة نظام الحركة قي شركة كهرباء الخليل من خلال التنسيق مع كافة اقسام الشركة وتأمين تنقلاتها.

	•بلغ عدد المركبات والآليات العاملة في شركة كهرباء الخليل )33( مركبة وآلية .
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التقرير السنوي السابع

وحدة العطاءات والتوريدات
تنفيذ  متابعة  تتولى  التي  الوحدة  هي 
من  المعتمدة  الشراء  وإجراءات  سياسات 
قبل إدارة الشركة لتأمين متطلبات الإدارات 
المختلفة حسب ما هو مخطط له في الموازنة 

وتتلخص إنجازات وحدة العطاءات والتوريدات خلال عام 2011  بما يلي:
المشتريات الخارجية:

حالة العطاءالعملةالقيمة الاجمالية للعطاءالعطاء 
تم التتنفيذشيكل20112,249,000-1 عطاء حفريات وتمديد كوابل
تم التوريدشيكل435,000  2011-2 عطاء توريد مواسير حديدية

تم التوريدشيكل1,508,287  2011-3 عطاء توريد مواد كهربائية
قيد التنفيذدولار22,500  2011-4 عطاء تطبيق الأيزو 9001:2008

تم التنفيذدولار75,000  2011-5 عطاء بناء وتشطيب محطة حلحول
لم يورددولار420,000  2011-6 عطاء توريد محولات قدرة

تم التنفيذشيكل800,000  2011-7 عطاء بناء وتشطيب محطة التحكم المركزية
لم يورددولار1,118,550  2011-8 عطاء توريد كوابل ضغط منخفض

لم يورددولار87,040  2011-9 عطاء توريد وحدة فلترة زيت
لم يوردجنيه استرليني1,061,730  2011-10 عطاء توريد مفاتيح حلقية
قيد التوريدشيكل2,763,217  2011-11 عطاء توريد مواد كهربائية

لم يورديورو110,000  2011-12 عطاء توريد محولات توزيع
قيد التوريدشيكل545,430  2011-13 عطاء توريد مواسير حديدية

قيد التنفيذشيكل20112,556,159-14 حفريات وتمديد كوابل
---2011-15 عطاء توريد مفاتيح ضغط متوسط

---2011-16 عطاء توريد عدادت ضغط متوسط

24,154,723 شيكلالمجموع

المشتريات المحلية:
بلغ إجمالي المشتريات التي تم شراؤها محليا وعن طريق استدراج العروض خلال العام )1.9( مليون شيكل .
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وحدة تكنولوجيا المعلومات
هي الوحدة التي تتولى إدارة النظم والمعدات والتجهيزات الخاصة بالشركة وتقديم الخدمة والدعم الفني والتقني المتمثل بصيانة الشبكات  ومتابعة 

الانظمة  العاملة وإنشاء البرامج واتمتة العمليات وتطوير الأنظمة العاملة .
وتتلخص إنجازات وحدة تكنولوجيا المعلومات خلال عام 2011  بما يلي:

نظام شؤون  الحركة -  – نظام  الالكتروني  الارشفة  – نظام  الفوترة  )نظام  الانظمة  ونقل    )Blade Server( وتشغيل سيرفرات جديدة  	•تركيب 
الموظفين(  من السيرفرات القديمة إلى السيرفرات الجديدة .

الاخر في  البعض  الكميرات وصيانة  استبدال بعض  	•تركيب وتشغيل كميرات جديدة في محيط وعلى مداخل مبنى شركة كهرباء الخليل كما تم 
مباني الشركة )المبنى الرئيسي ومبنى الحرايق(.

	•تقديم الدعم الفني اللازم لتركيب وتشغيل نظام التحكم سكادا  و العمل مع شركة جلوبال كوم على تنفيذ تركيب الاتصال بين محطات الكهرباء 
. SCADA ومقر التحكم الخاص بنظام

25



الدائرة الإدارية

التقرير السنوي السابع

	•تم عمل صيانة كاملة وشاملة للشبكة الخاصة بالمكاتب وخزانة التجميع واضافة Switch  جديد وترتيب الاسلاك.

	•البدء بتركيب وتشغيل نظام )GIS( الممول من البنك الدولي /  سلطة الطاقة.

	•تقديم الدعم الفني والتقني اللازم لتجهيز وتشغيل مراكز خدمات المشتركين الجديدة في الهيبرون سنتر و برافو مول .
	•استخدام برامج النسخ الاحتياطي في عمل نسخ احتياطية من كل التطبيقات التي تستخدم بشكل دوري .

"	•تطوير على أنظمة التشغيل التابعة ل  Domain Controller وال Kaspersky Admin Kit حيث تم استخدام انظمة
.windows2003 خلفا للاصدار القديم windows2008 

.  CD-DVD – التي تمكن من  التحكم بالطرفيات الموجودة من ماسحات ضوئية – كاميرات GFI استخدام برامج•	

26



الدائرة الإدارية

من  الجمهور  طلبات  بإستقبال  تعنى  التي  الدائرة  هي 
تنازل   ، ، نقل اشتراك ، فحص عداد  اشتراك جديد 
تمثل  التي  وتعتبرالدائرة   .. اعمدة  نقل  و  خدمة  عن 
صورة  تعكس  والتي  الاخرى  الدوائر  امام  المواطن 
وحل  بمعالجة  وتقوم  كما  المشتركين  لدى  المؤسسة 

قضايا العبث الواردة في تقارير فحص الخدمة. 

دائرة خدمات المشتركين
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إنجازات دائرة خدمات المشتركين :
الاشتراكات الجديدة

	•بلغ عدد طلبات الاشتراكات الجديدة المقدمة خلال العام  ) 1535 ( طلباً موزعة على   النحو التالي:
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	•مقارنة بين أعداد طلبات الاشتراكات الجديدة من العام 2011-2005:

الطلبات التي تم إنجازها
	•بلغ عدد الطلبات التي تم انجازها خلال العام ما يقارب 4200 طلب مفصلة بالشكل التالي:

عدد وانواع الطلبات التي تم انجازها عام 2011

النمو في اعداد طلبات الاشتراكات الجديدة من العام 2005 إلى 2011

التقرير السنوي السابع 29



التقرير السنوي السابع

تركيبات عدادات الدفع المسبق
اشتراكات  و  الجديدة  للاشتراكات  مسبق  دفع  عدادات  تركيب  تم  •	
ال3 فاز التي تصل قدرتها إلى )100( أمبير حيث تم تركيب ما يقارب 
) 2472 ( عداد )1 فاز + 3 فاز ( خلال العام 2011 ما بين اشتراك 

جديد و تغيير عداد لمشترك قديم موضحة في الجدول التالي.  

العددنوع الطلب
1390اشتراك جديد 1 فاز   +  3 فاز

1005تغيير عداد 1 فاز
77حالة عبث

2472المجموع

عدد حالات العبث المثبتة خلال 2011
475عدد المراجعين لحالات العبث

251عدد القضايا التي تم إنهاؤها

151عدد القضايا التي لم تحل وهي قيد المتابعة

682931الدخل الوارد من القضايا المحلولة ) شيكل(

1107385الفاقد بسبب حالات العبث )ك.و.س(

حالات العبث
	•تم ضبط ما يقارب ) 268  ( حالة عبث خلال العام، وفيما يلي بيان 

لأعداد المراجعين لقضايا العبث : 

وحدة الفوترة
هي الوحدة التي تقوم بجميع الأعمال التي تخص المشتركين 
الفواتير  وإصدار  بالعدادات  الخاصة  القراءات  حيث  من 

والاستعلامات والشكاوي الخاصة بهم. 

افتتاح مراكز خدمات المشتركين

نفخر بخدمتكم

في   )2( عدد  جديدة  مشتركين  خدمات  مراكز  افتتاح  تم  •	
البرافو مول والهيبرون سنتر.

مركز خدمات المشتركين في الهيبرون سنترمركز خدمات المشتركين في البرافو مول

دائرة خدمات المشتركين
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النوعالعدادالبند
خدمه35,086عدد الخدمات حتى نهاية 2011.

خدمه722عدد خدمات كبار المشتركين.
خدمه32,191عدد خدمات 1 فاز.
خدمه2,895عدد خدمات 3 فاز.

خدمة8,477عدد عدادات الدفع المسبق.
خدمة1,690عدد خدمات البلدة القديمة.

خدمة99عدد خدمات إعفاء الشؤون الاجتماعية.
خدمة34عدد خدمات التسديد الآلي.

%3.30 نسبة عدد الخدمات المقطوعة.
%73.2نسبة عدد العدادات التي يتم قراءتها كل شهر

%13.5نسبة عدد العدادات المقدرة.
%10نسبة عدد العدادات ذات الحد الأدنى.

تقرير1,712عدد التقارير التي تم إحضارها من قبل المراقب الميداني.
تقرير5,478عدد التقارير التي تم انجازها من قبل فرق التفتيش.

سرقة268عدد حالات العبث التي تم إثباتها من قبل الفرق الفنية.

شيكل0.404معدل سعر الوحدة المشتراه
شيكل0.609معدل سعر الوحدة المباعة

شيكل593,562مجموع إعفاءات البلدة القديمة
شيكل20,197مجموع إعفاءات الشؤون الاجتماعية

• إنجازات العمل الميداني وإحصائياته خلال العام 2011. 

دائرة خدمات المشتركين
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شهر 6شهر 5شهر 4شهر 3شهر 2شهر 1 

1,889,5541,688,2631,842,3621,674,4311,820,5771,868,746

شهر 12شهر 11شهر 10شهر 9شهر 8شهر 7

2,081,7502,006,2801,976,3132,059,1092,214,3812,421,931

التقرير السنوي السابع

إحصائيات الدفع المسبق لعام 2011
7,916عدد خدمات 1 فاز.

561عدد خدمات 3 فاز.

8,477إجمالي عدد الخدمات.

30,592,019المباع كمية ) ك.و.س (.

5,720,328الديون السابقة المحصلة عن طريق الدفع المسبق.

23,543,697مجموع المباع / شيكل.

إحصائيات الدفع المسبق لعام 2011

تحصيلات الدفع المسبق الشهرية خلال عام 2011  

دائرة خدمات المشتركين
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20072008200920102011البيان

216,369,123228,248,208241,888,516259,147,682282,033,427المبيعات ك.و.س

122,372,919144,230,345155,903,113165,989,869171,777,893المبيعات شيكل

263,374,920275,811,120308,419,440321,114,240361,595,640المشتريات ك.و.س

102,043,732124,085,578134,078,729130,833,759146,475,128المشتريات شيكل

%22%19%22%17%18الفاقد %

221,799,155252,701,648274,290,178302,707,776342,654,111الذمم حتى نهاية العام

99,419,99786,748,56279,990,64175,048,70772,143,610ذمم بلدية الخليل

36,043,04930,902,49321,588,53028,417,59840,940,322الزيادة السنوية في الذمم

المبلغالشهر
313,980 شيكل8 + 9 + 10

16,891 شيكل11

390,599 شيكل12

 721,470شيكلالمجموع

إحصائيات العمل خلال الفترة 2011-2007 

	•المطالبات والغرامات المرسلة لسلظة الطاقة بدل غرامات التأخير في تسديد الفواتير القطرية خلال العام:

دائرة خدمات المشتركين
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المبلغالشهر
1,770,678  شيكل 8
1,650,713  شيكل 9
1,721,077  شيكل 10

1,605,186  شيكل 11

2,092,165  شيكل 12
8,839,819 شيكلالمجموع

• المطالبات والفروقات التي تم احتسابها خلال عام 2011 وإرسالها لسلطة الطاقة بدل فروقات التعرفة حسب النظام الجديد للتعرفة.

• توزيع الذمم حسب الفئات

عدد فئة الذمم#
نسبة الذممالمشتركين

معدل الديننسبة الذممالمشتركين

1--10,993031.33%0.00%0

215,00011,45418,441,74432.65%5.37%1,610

35,00110,0003,99129,267,29311.37%8.52%7,333

410,00120,0004,20760,036,40511.99%17.47%14,271

520,00130,0001,87745,630,3875.35%13.28%24,310

630,00150,0001,50957,439,1934.30%16.71%38,064

750,00199,99978552,456,2452.24%15.26%66,823

8100,00099,999,99927080,376,8290.77%23.39%297,692

35,086342,654,111100%100%9,794

دائرة خدمات المشتركين
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الدائرة الإدارية

العاملين فيها أنجزت  الكهرباء والتي وبجهود جميع  الفقري لشركة  الفنية العمود  الوحدة  تعتبر 
الكثير في بناء وتطوير البنية التحتية لنظام كهربائي مستقر.

الدائرة الفنية
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شركة كهرباء الخليل .. عام جديد من الإنجازات 

منحنى الحمل الاقصى 

بلغ الحمل الاقصى 80 م.ف.أ. يوم 25/12/2011 كما هو موضح بالشكل ادناه.
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الدائرة الفنية

محطة حلحول

محطة التحكم المركزية

1. المحطات الرئيسة:
تم بناء مركز التحكم بالطاقة )MPC( وطرح عطاء لمفاتيح التحكم وبناء محطة جديدة بحلحول وشراء محولات قدرة )13MVA( جديدة.

1.1. محطة التحكم المركزية
الشروع ببناء محطة مركزية بشارع الطلاب بخلة حاضور من اجل التحكم بخطوط الربط مع الشركة القطرية بحيث تصبح جميع الخطوط المزودة 

لشركة كهرباء الخليل تمر من خلالها لتزود محطات التحويل الرئيسة.
التحكم بمحطات  الاولى  بالمرحلة  يعمل  SCADA Center بحيث  الكهربائية  بالشبكة  للتحكم عن بعد  غرفة  على  المركز  هذا  يحتوي 

التحويل الرئيسة ومن ثم يتبعه بالمرحلة الثانية التحكم بجميع خطوط الضغط المتوسط 11 ك.ف.
كما تم طرح عطاء لشراء مفاتيح التحكم )33 ك.ف( داخلية ومن المتوقع ان يتم تركيبها خلال عام 2012. 

1.2. محطة حلحول
الكهربائية  الاحمال  لازدياد  نتيجة 
بمنطقة  الكهرباء  على  الطلب  وزيادة 
حلحول فقد باشرت شركة كهرباء الخليل 
بحلحول  جديدة  تحويل  محطة  ببناء 
الانتهاء  10 م.ف.أ.. حيث تم  بقدرة 
من بناء وتشطيب المحطة من الانشاءات 
البناء  متعهد  من  واستلامها  المدنية 
والتي سيتم المباشرة بتركيب المعدات 
الكهربائية من محولات ومفاتيح تحكم 
Switchgear خلال العام القادم  .   
من  م.ف.أ.   5 لشراء  الطلب  تم  كما 

الشركة القطرية كمرحلة الاولى.
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)13MVA( 1.3. محولات قدرة
تم شراء محولات قدرة جديدة عدد اثنان من اجل محطة حلحول ودعم للمحطات الاخرى.

1.4. صيانة المحطات والشبكات
تم غسيل الشبكات الهوائية 33 ك.ف. بالاضافة للمحطات الرئيسة.

غسيل الشبكات الهوائية والمحطات الرئيسة

كما تمت متابعة التفقد الدوري للمحطات الرئيسة بواقع زيارتين أسبوعيا لكل محطة واجراء الصيانة الوقائية اللازمة.كما تم اجراء أعمال صيانة 
لمحولات التوزيع وكوابل الضغط المتوسط والمنخفض العامة والخاصة بالمشتركين ومعالجة الأعطال المتعلقة بحالات الطوارىء. كما تم تغيير 
العمل على صيانة مكثفات  القدرة تم  العامة. وضمن مشروع تحسين معامل  العديد من لوحات عدادات كبار المشتركين ولوحات المحولات 

الضغط المتوسط والمنخفض  وتركيب لوحات ومكثفات ثابته على شبكات الضغط المنخفض.

2.شبكات 11ك.ف
 الشبكات الجديدة.

خلال هذا العام تم استحداث عدد من المغذيات و الخطوط الفرعية الجديدة استجابة للزيادة الطبيعية والاحتياجات المدنية والصناعية.
و نستذكر هنا بعض المشاريع الكبيرة:-

• شبكة عمارة ليليان بطول 200 متر	
• شبكة عمارة الحرباوي بعين سارة بطول 300 متر.	

مشروع عمارة الحرباوي
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• إنشاء مغذي جديد ) مغذي قيزون ( من محطة الراس بطول 2 كم كوابل ارضية بالاضافة الى  500 متر شبكة هوائية وذلك لارتفاع 	
الاحمال الكهربائية بالمنطقة والتخفيف عن محطة الضحضاح.

• مشروع مصنع منير ابو حديد بالفحص.	

• مشروع عمارة ابوعيشة بدويربان بطول 50 متر.	
• مشروع عمارة ابو ماضي والقصراوي بمنطقة بئر بشات بطول 200 متر.	
• مشروع عمارة الجنيدي – الانصار بشارع السلام بطول 150 متر.	
• المشروع الكوري بمنطقة ننقر بطول 100 متر.	

• من 	 بالقرب   – المناصرة  عمارة  مشروع 
ديوان آل المحتسب بطول 700 متر.
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• مشروع عين سارة بطول 700 متر.	

• مشروع مغذيات محطة الحسين - نمرا بطول 1800 متر.	

• مشروع بيت الطفل بمنطقة ضاحية الرامة بطول 300 متر.	
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• مشروع المنشر – جامع احمد بن حنبل بطول 650 متر.	

• مشروع حبايل رياح - نمرا بطول 200 متر.	

• مشروع بناية صلاح القواسمة بشارع الجامعة بطول 300 متر.	
• مشروع الامن الوقائي بحلحول ومد كوابل ضغط متوسط بطول 850 متر.	

• الرامة 	 مشروع بناية فنون بمنطقة ضاحية 
بطول 300 متر.
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تأهيل الشبكات القديمه11 ك.ف.

• مشروع عمارات راس الجورة بطول 200 متر.	
• مشروع شركة الفارس بالفحص بطول 250 متر.	

قامت شركة كهرباء الخليل بتحويل عدد كبير من خطوط الضغط المتوسط الى 
كوابل ارضية و من تلك المشاريع:-

• مشروع توسعة شارع فرش الهوى بطول 1000 متر.	

• مشروع حسكا بطول 400 متر.	
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• مشروع واد الغروس بطول 200 متر.	

• •مشروع نقل RMU الاستثمار .	 مشروع واد الكرم بطول 300 متر.	
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3. محولات التوزيع
المحولات الخاصة الجديدة

تم  تركيب و تشغيل المحولات الخاصة التالية:-
• محول عمارة ليليان.	
• محول محطة شركة رويال.	

محولات الصفا بحلحول

محول بيت الطفل

محول مرعيا بحلحول

صيانة المحولات المحطة المجمعة ساحة البلدية القديمة

المحولات الخاصة

صيانة المحولات 
قامت شركة كهرباء الخليل بالعديد من اعمال الصيانة لمحولات التوزيع 
حيث شمل تغيير العوازل وسيلكا جل والزيت واعمال اللحام نتيحة تعرض 

بعض المحولات لاطلاق الرصاص واعادة توصيل الملفات الداخلية.

المحولات العامة الجديدة
 تم تركيب و تشغيل المحولات العامة الجديدة التالية:-

   	•محول ناصر الحاج بحلحول.
   	•محول الدروة 2 بحلحول.
   	•محول الصفا  2 بحلحول.

   	•محول عمارة المناصرة.
   	•محول المشروع الكوري.

   	•محول عمارة صلاح القواسمة مقابل الجامعه.
   	•محول شعب السويد وتزويد المنطقة منه.

   	•محول سنقرط بالفحص وتزويد المنطقة منه.
   	•محول مرعيا بحلحول وتزويد المنطقة منه.

   	•محول عمارة الكركي براس الجورة.
   	•محول مفرق النبي يونس – زبود بحلحول وتزويد المنطقة منه.

   	•محول عمارة فنون بضاحية الرامه.
   	•محول بيت الطفل.

   	•المحطة المجمعة بساحة البلدية القديمة.
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4.مشروع رفع الفولتيه من 6.6  إلى 11ك.ف 
للأحمال  الكهربائية  الشبكات  قدرة تحمل   لزيادة  و  الكهربائية  الشبكات  الفنية في  الخسائر  من  للحد  الخليل  كهرباء  لنهجة شركة  استكمالا   

الكهربائية فقد تم هذا العام الانتهاء من هذا المشروع وبهدف:
1 تقليل الفاقد الفني بشبكات الضغط المتوسط )11ك.ف ( وبنسبه 64 % .
2 زيادة قدره الشبكات وتحميلها بنسبه 40 % زياده عن شبكات 6.6 ك.ف.

3 زيادة عمر الشبكات الكهربائية نتيجة خفض التيار المار بالشبكات .
4 زيادة أمكانيه الربط بين المحطات عل خطوط 11 ك.ف بما يؤدي ويساهم في الحد وتقليل فترات الانقطاع الكهربائي  .

5  تقليل النفقات بالمشتريات حيث النظام 6.6 ك.ف لم يعد متوفر عالميا.
6 خفض الطاقة الغير فعاله بالشبكة بنسبه 64 %  ورفع معامل القدره العام.

7 خفض نسبه هبوط الجهد لدى المشتركين نتيجة  انخفاض فرق الجهد الضائع بالشبكة.

المجموعالمرحله الرابعهالمرحله الثالثهالمرحله الثانيهالمرحله الاولى
103072976- المحولات

3  3 - المفاتيح الهوائيه

RMU - 3115

225 150669- عوازل شد

282  20676- عوازل راسي

38 5 - مجموعة مكثفات  ض. ع

2120 1243589288- كوابل  ض. ع

PACKAGS -  11

عناصر المشروع:

37 محول من مختلف القدرات خلال المشاريع الاخرى مثل التوسعه واعادة تاهيل شبكات ليصبح اجمالي المحولات التي تم  كما وتم تركيب وتغير  
استبدالها لمشروع رفع الفولتيه 103 محول وبلغت كلفة المشروع  4 مليون شيكل.
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5.مشروع التحكم عن بعد)سكادا(.
تم تركيب و تشغيل نظام التحكم عن بعد )سكادا( ضمن مواصفات عالمية من إنتاج شركة شنايدر العالمية حيث تم الربط و التحكم بالمحطات الرئيسة 

التالية من خلال غرفة مراقبه وتحكم واحدة:
*محطة أم الدالية *محطة الحسين	 *محطة الحرايق	 *محطة الفحص	 *محطة الرأس	 *محطة الغربية	 *محطة الضحضاح	

وتكمن اهمية هذا النظام أنه يسهل ويسارع في اعادة التيار و تحديد واصلاح أي خلل على النظام بالاضافة للمساهمة الكبيرة لهذا النظام في تجهيز قاعدة 
بيانات موثوقة تساهم بشكل كبير في التخطيط المستقبلي لتطوير النظام الكهربائي.

و في مرحلة لاحقة سيتم الربط و التحكم بالمفاتيح الحلقية  11 ك.ف من أجل زيادة مرونة النظام وتوفير امكانية التحكم بتفريعات الشبكات وتبادل 
الأحمال بين مغذيات المحطات كما بلغ كلفة المشروع  225,352  الف يورو.
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6. شبكات الضغط المنخفض
من مهام فرق الضغط المنخفض:

- تعزيز شبكات الضغط المنخفض و إعادة تأهيل المترهل منها.
- العمل على استبدال الشبكات الهوائية المفردة القديمة و ذات 

مقاسات صغيره بكوابل مجدوله تتناسب مع الحمل الكهربائي 
- إعادة توزيع الأحمال الكهربائية بين الفازات

- معالجة ضعف التيار الكهربائي
- استحداث مغذيات جديدة

من  البلديات  بها  تقوم  التي  الشوارع  تأهيل  بإعادة  المساهمة   -
اضواء  شارع   - الهوى  فرش  شارع  مثل  التوزيع  مناطق  ضمن 
المدينة - شارع عيصى - شارع واد الكرم...الخ من المشاريع.
الكهربائية بناء  الشبكات  الكهربائية و تغير مسار  الاعمده  - نقل 

على طلبات المواطنين و بما يخدم المصلحة الخاصة و ألعامه 
- العمل على معالجة انخفاض معامل القدرة على شبكات الضغط 
من  كم  طوله)52(  ما  بتركيب  الفرق  هذه  قامت  حيث  المنخفض 

الكوابل المجدولة.
- تركيب الشبكات التي يقوم  المشتركين بالمساهمة بأثمانها 

7.الاشتراكات
	الاشتراكات الجديدة

تم تركيب 1315 اشتراك)1( فاز وتركيب 122 اشتراك )3( فاز 
المسبق  الدفع  تركيب عدادات  الاعتماد على  تكريس  حيث تم 
لجميع اشتراكات )1( فاز  واشتراكات )3(  فاز  دون 100 أمبير. 

	صيانةالاشتراكات
واستكمالا  العدادات  وتغيير  الاشتراكات  صيانة  أعمال  ضمن 

لمشروع استبدال عدادات المشتركين بعدادات مسبقة الدفع 
عداد   2630 استبدال  على  بالعمل  الصيانة  فرق  قامت 
وقد   ، 3فاز  عداد   150 و  1فاز  2480عداد  منها  للمشتركين 
استبداله  يلزم  ما  وكل  العدادات  استبدال  العمل  هذا  شمل 
الى  بالاضافة  كهربائية  مواد  من  ذلك  غير  ولوحات  كوابل  من 
ونقل  المشتركين  وكوابل  للوحات  متفرقة  صيانة  أعمال  اجراء 
بلغت  حيث   . المشتركين  طلب  على  بناء  موقعها  من  اشتراكات 
حالة.  4400 حوالي  معها  التعامل  تم  التي  الحالات  مجمل 

8.المتابعة والتفتيش
والآمن  السليم  الفني  الوضع  على  والمحافظة  الاستهلاك  سلامة  على  حرصا 
للاشتراكات فقد تمت متابعة التفتيش على الاشتراكات والحد من حالات العبث 
معها  التعامل  تم  التي  الحالات  مجمل  بلغت  حيث  الجديدة  العدادات  وختم 

حوالي 12500 حالة.

9.الطوارئ
لقد عملت فرق الطوارىء على مدار 24 ساعة طيلة هذا العام  وذلك من خلال تشغيل أربعة فرق حسب برنامج دوري حيث تم استقبال المكالمات الواردة 

من المواطنين ومعالجة اكثر من 5200 حالة خلل تتعلق بالشبكات واشتراكات المواطنين .
كما كانت جميع الفرق الفنية تعمل في حالة استنفار قصوى وعلى مدار الساعة في ايام العواصف والشتاء للعمل على الحد من انقطاع التيار الكهربائي 

عن المواطنين.
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10.وحدة المساحة والاعمال المدنية
تقوم هذه الوحدة بالمهام التالية:

	•تركيب وخلع الاعمدة الكهربائية للضغط المنخفض
	•تركيب وخلع اعمدة انارة الشوارع 

	•اسناد الفرق الفنية من حيث الحفر على الكوابل وجور الارضي
	•إعداد المخططات

كما تقوم الفرق التابعة لهذه الوحدة بالمهام التالية:
	•تعليم وتحديد مواقع الاعمدة الكهربائية بناءا على مخططات الشوارع.

	•تحديد مسار كامل الخدمات على المخططات لأعمال الحفريات وتمديد الكوابل.
	•تحديد وتثبيت مسار الشبكات الكهربائية التي تم تنفيذها.

	•عمل مساحة ميدانية لاحتياجات الشركة.
	•الرسم على الاوتوكاد وحسب احتياجات الشركة.

والمجاري  والمياه  الطرق  مثل  المختلفة  الخدمات  مانحي  مع  والتنسيق  الحفريات  متابعة  •	
والاتصالات والشرطة.

11.أجهزة الفحص و القياس و المختبرات
ما يميز شركة كهرباء الخليل عن مثيلاتها مواكبة التطور التكنولوجي و امتلاك احدث 
الاجهزه و المختبرات الفنية التي تساعدها على استمرارية التيار الكهربائي و من تلك 

الاجهزه و المختبرات:-
1.مختبر تحديد الأعطال في الكوابل الارضيه

2.مختبر الحقن الكهربائي
3.جهاز تشخيص الكوابل الارضيه

4.أجهزة قياس الفولتيه و التيار و معامل القدرة لحظيا على شبكات الضغط المتوسط
5.جهاز تحليل الطاقة

6.أجهزة فحص و معايرة العدادات
7.جهاز فحص عازلية زيت المحولات

8.جهاز فحص العازليه
9.أجهزة فحص الأرضي

10.الكاميرا الحراريه
11.جهاز فحص الدورة للضغط المتوسط

12.كاشف الفولتيه للضغط المتوسط
13. ونش سحب الكوابل 
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12.إنجازات اناره الشوارع
تعنى شركة كهرباء الخليل بأهمية انارة وتزيين الشوارع والميادين والساحات لابراز الجانب الجمالي للمدينة.

وتتلخص أهم إنجازات وحدة انارة الشوارع بما يلي
	•انارة الجزر الوسطية / الجامعة / فرش الهوى / طريق المقاطعة / عيصى / مفرق علي البكاء وتركيب  60 عمود انارة .

	•تركيب اجهزة مراقبة للفولتية والاحمال للانارة عدد24 بالتعاون مع صندوق البلديات.واستبدال 50 وحدة انارة 250 واط بدل 400 واط لترشيد 
الطاقة في مناطق الحسبة /  مفرق طارق /  مفرق الصاحب /  باب الزاوية.

	•انارة ساحات المدارس / شهداء الاقصى / زيد بن ثابت / سعدية الحداد / وساحة بوليتكنيك فلسطين / وجمعية سيدات الخليل.
	•ربط عدد كبير من حبال زينة الافراح والمحررين والاعياد.
	•انجاز مشروع ترشيد الطاقة في الخطوط الرئيسية للمدينة.

	•اطفاء شارع عين سارة لمدة دقيقة تضامنا مع يوم الارض والاسير الفلسطيني.
	•تركيب وتشغيل اول وحدة للطاقة الشمسية و الرياح برأس الجورة بالخليل.

	مد شبكة انارة لمناطق خلة الدار وقلقس وتفعيل الانارة بتركيب 60 وحدة انارة .
	•عمل صيانة دورية لوحدات الانارة بمنطقة الخليل وحلحول.

	•انارة الزينة في مناطق المدينة بحلول شهر رمضان المبارك والاعياد.
	•العمل بمشروع ترشيد الطاقة الكهربائية في كافة انحاء المدينة وذلك من خلال اطفاء جزء من الانارة بعد منتصف الليل .
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إنجازات وحدة الإنارة بالصور
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إنارة شوارع مدينة الخليل
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احداث ونشاطات في صور

الارض  يوم  في  العالم  الخليل  كهرباء  شركة  شاركت 
البيئي  التلوث  الوعي عن  وللمساعدة في نشر  تضامنا 
الرئيسي  سارة  عين  شارع  في  الانارة  اطفاء  خلال  من 

لمدة ساعة كاملة. 

تضامنت شركة كهرباء الخليل مع اسرانا البواسل  في 
سجون الاحتلال من خلال اطلاق شعار لا تنسوا الاسرى 
في سجون الاحتلال على فواتير الكهرباء كما تم اطفاء 

احد الشوارع الرئيسية في المدينة.
55



الدائرة الفنية

التقرير السنوي السابع

13. اعداد ودراسة العطاءات
تم تحضير العطاءات الفنية التالية ودراستها والتنسيب بإحالتها:

اسم العطاءرقم العطاء
توريد مواد كهربائية1/2011

حفريات ومد كوابل2/2011

توريد مواد كهربائية3/2011

توريد محولات قدرة 13-10 م.ف.أ6/2011

توريد كوابل ضغط منخفض8/2011

توريد جهاز فلترة الزيت9/2011

توريد مفاتيح حلقية ضغط متوسط10/2011

توريد مواد كهربائية11/2011

توريد محولات توزيع12/2011

توريد مفاتيح المحطة التحكم المركزية15/2011

توريد عدادات ضغط متوسط16/2011

14. جداول ومقارنات
الجداول المرفقة تبين الكميات المنفذة للمشاريع والأعمال خلال عام 2011 ومقارنتها بعام 2010

2011 2010 الوحدة البيان الرقم
1315 855 عدد اشتراك جديد 1 فاز  1

122 110 عدد اشتراك جديد 3 فاز  2

1050 950 عدد فحص تمديدات -1فاز + -3فاز 3

عدد الاشتراكات التي تم تركيبها 
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 2011 2010 الوحدة البيان الرقم
2000 19300 متر كيبل مجدول 50 ملم  1

31000 18920 متر كيبل مجدول95 ملم  2

11000 10324 متر كيبل مجدول 150ملم  3

3000 13223 متر كيبل 300ملم ض.متوسط 33 ك.ف.  4

24000 29854 متر كيبل 150ملم ض.متوسط 11 ك.ف. 5

0 15483 متر كيبل 120ملم ض.متوسط 11 ك.ف. 6

64 62 عدد محول توزيع 7

22 31 عدد تركيب مفتاح حلقي 8

660 730 عدد تركيب عامود 9 متر 9

298 306 عدد تركيب سيبة 9 متر 10

2 20 عدد تركيب سيبة ض.متوسط 11

3 12 عدد تركيب برج ض.متوسط 12

100 84 عدد تركيب عمود انارة 11 متر 13

كمية الكوابل والأسلاك والأعمدة والمحولات التي تم تركيبها
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الانجاز عام 2011الانجاز عام 2010البيانالرقم
19502630تغيير عداد خاص بالمشتركين )1فاز+ 3فاز( 1

500650صيانة لوحة عدادات خاصة بالمشتركين بمواد مدفوعة الثمن  من المشتركين2

150170نقل عداد من مكان لآخر 3

200220نقل  عداد في نفس المكان4

100120فصل مؤقت لخدمة حسب طلب المشترك5

120140اعادة تركيب خدمة حسب طلب المشترك6

350500صيانة اشتراكات بدون مواد  7

الاعمال التي قامت بها وحدة صيانة الاشتراكات 

الدائرة الفنية
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الانجاز عام 2011الانجاز عام 2010البيانالرقم
32003800صيانه اشتراكات1

25003500ختم اعمال صيانه2

1350700ختم اشتراكات جديده3

300400صيانه اشتراكات مرتبط بقضيه عبث4

500600صيانه شبكات مشتركين5

2500300تفتيش اشتراكات 6

19002400متابعه قضايا عبث7

150200قطع تيار9

150220وصل تيار10

29003000كشوفات11

300350ضبط حاله عبث12

120120فصل مؤقت13

110180تركيب اشتراك جديد14

200220فحص عداد بطلب المشترك15

الاعمال التي قامت بها وحدة التفتيش
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الكميات صيانهالكميات الجديدةالوحدةالرقم
1400w204

2250w2404

3150w1030

4100w2458

570w3747

6)Timer( 710مؤقت زمني

0101ستارتر7

030خلية ضوئية8

50-كونتاكتور9

10)chock coil( 84-محول

17-ديوي11

168-لامبة اشارة ضوئية12

3017لوحة انارة كاملة13

الانجاز عام 2011الانجاز عام 2010البيانالرقم
3040صيانة لوحات توزيع1

أعمال صيانة متفرقة لمحطات توزيع )تعزيز ايرث ، تغيير فيوزات ضغط عالي ومنخفض، 2
200250معالجة تسريب زيت ، تغيير عوازل ، وصلات وجاكيتات للكوابل

4045تغيير لوحة توزيع ضغط منخفض وكبار مشتركين3

100140صيانة كوابل4

100120معالجة ضعف التيار5

1530أعمال صيانة لفرف محطات التوزيع6

1012تركيب لوحة مكثفات7

180220تركيب مكثف ضغط منخفض9

80120صيانة لوحة مكثفات10

الدائرة الفنية

الاعمال التي قامت بها وحدة صيانة المحطات

وحدات  الانارة التي تم تركيبها وصيانتها 
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إنجازات وحدة الميكانيك والانتاج
	•تم تجهيز وتركيب شبك حماية  ل)11( محطة. 

	•تم تخطيط ورسم وتنفيذ هنجر غرفة خاصة بغيار الملابس للفنيين في مبنى الحرايق .
	•بلغ اعمال الصيانة واللحام والقص المختلفة 116 تم من خلالها تركيب وصيانة الخزائن الكهربائية وصيانة المحطات وعمل اللازم من الاعمال الحديدية والتصفيح 
لشبك الحماية للابواب والشبابيك وصيانتها ,كما وتم عمل قواعد  للسلالم والكوابل بالاضافة الى اعمال القص للسيب والاعمدة المستهلكة ولحام وتركيب الاذرع النافرة 

ومفاتيح الضغط العالي وغيرها من الاعمال الاخرى.
للانظمة   الفجائية  الصيانة  الى  بالاضافة  الوقائية  والصيانة  الدورية  الصيانة  عمل  خلالها  من  تم   ، )160(طلبا  للمركبات  السنوية  الصيانة  طلبات  مجموع  بلغ  •	
الميكانيكية والهيدروليكية والكهربائية لثلاثون آلية ومولد عدد )2( للكهرباء بالاضافة الى مزليك وكمبريسور لعمال الحفريات و ماكنة لحام مع مولد و ماكنة جر 

الكوابل ، كما وقد تم وضع مواصفات وشراء قطع الغيار والاطارات المناسبة .

هياكل وأبواب لمحطات تحويل
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هي الدائرة المسؤولة عن إدارة الموارد المالية للشركة بما في ذلك الالتزامات، والصرف، وقبض الإيرادات، وتنظيم 
القيود، والحسابات والسجلات المالية وفقاً لمعايير المحاسبة الدولية. ويقع على عاتقها مسؤولية الحفاظ على 
الموارد المالية المتاحة للشركة وحسن استخدامها، وتوفير المعلومات المالية الدقيقة وبالوقت المناسب لصانعي 

القرار، كما أنها مسؤولة عن إعداد الموازنات السنوية، وإعداد التقارير المالية والحسابات الختامية.

الدائرة المالية
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الأنظمة العاملة
النظام المالي المطبق Oracle Financial يغطي جميع نشاطات  شركة كهرباء الخليل، وهو يحتوي على ثماني منظومات رئيسية كما هو مبين في 
العام، حيث ترحل  الأستاذ  المنظومات متكاملة مع  . وهذه   100% الشركة  والتي بلغت نسبة تشغيلها في   Oracle Modeling المرفق  الشكل 
جميع البيانات ألياً من هذه المنظومات إلى الأستاذ العام. كما أن النظام المالي متكامل أيضاً مع الأنظمة العاملة الأخرى مثل الفوترة والتحصيل، ونظام 

الرواتب.

1. الأصول الثابتة
عملت إدارة شركة كهرباء الخليل على تطوير الشبكات الكهربائية وتعزيز الأصول الثابتة. فقد بلغت القيمة الدفترية للأصول الثابتة التي تم نقلها من 
بلدية الخليل لشركة كهرباء الخليل بتاريخ 1/1/2005 ما يعادل 57 مليون شيكل، بينما ارتفعت القيمة الدفترية لهذه الأصول لتصل مع نهاية العام 

2011 الى ما يعادل 129 مليون شيكل. وهي موضحة كالتالي:-

الإضافات خلال العام القيمة الإجماليةالوصف
صافي القيمة الدفتريةالاستهلاك المتراكمأصول تم التخلص منها2011

3,116,961215,903003,332,864الأراضي
2,838,53456701,166,1501,672,951البناء

166,213,27123,972,8164,369,83068,094,249117,722,008شبكات التوزيع
5,182,319873,65002,851,3043,204,665السيارات والأليات

1,655,152294,6180870,5641,079,206عدد ومعدات
572,21616,9952,163451,051135,997الأثاث المكتبي

195,01836,3130105,050126,281الأجهزة المكتبية
1,590,216205,404270,6381,172,478352,503أجهزة كمبيوتر

2,660,275001,807,598852,677البرامج والأنظمة المحوسبة
381,236555,9810326,033611,185أصول ثابتة أخرى

184,405,19826,172,2474,642,63176,844,477129,090,337الاجمالي
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التحصيلات
بلغت نسبة التحصيل للعام 2011م ما يعادل %76 من اجمالي المباع، وكانت التحصيلات النقدية والشيكات كالتالي:-

20072008200920102011الوصف

52,354,98666,618,10987,986,124104,001,819106,976,738  التحصيل النقدي

25,982,49336,113,34935,669,25624,295,27220,634,652  تحصيل الشيكات

78,339,486102,733,466123,655,380128,297,091127,611,390  اجمالي التحصيلات

%76%80%76%68%62  نسبة التحصيل

اجمالي التحصيلات السنوية

 صافي القيمة الدفترية للأصول الثابته
)مليون شيكل(
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مبيعات ومشتريات الطاقة

نسبة التحصيلات السنوية
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20102011
5,070,06910,787,984النقد والنقد المعادل

7,534,8145,539,724شيكات برسم التحصيل
302,707,776342,654,111الذمم المدينة

(49,511,578((48,511,578(مخصص ذمم مشكوك في تحصيلها
254,196,198293,142,533صافي الذمم المدينة - أرصدة المشتركين
7,790,611-ذمم مدينة - مجلس تنظيم قطاع الكهرباء

26,890,34035,881,390المخزون
1,155,4825,090,192موجودات متداولة أخرى

115,742,683133,670,238حساب جاري بلدية الخليل
410,589,586491,902,672اجمالي الموجودات المتداولة

الموجودات طويلة الأجل
2,312,6921,423,064شيكات برسم التحصيل

122,665,456129,090,337الممتلكات والشبكات والمعدات بالصافي
30,444,00030,444,000حقوق الامتياز

155,422,148160,957,401اجمالي الموجودات طويلة الأجل

566,011,734652,860,073اجمالي الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات المتداولة

659,076659,076قرض البنك الدولي - قصير الأجل
404,217,114465,645,904الذمم الدائنة

4,605,39012,060,568إيرادات غير محققة
1,171,0757,802,454مطلوبات متداولة أخرى

410,652,655486,168,002إجمالي المطلوبات المتداولة
مطلوبات طويلة الأجل
2,754,2373,349,389مخصص نهاية الخدمة

9,243,0328,922,710قرض البنك الدولي
6,981,1248,768,541إيرادات مؤجلة

18,978,39321,040,640إجمالي المطلوبات طويلة الأجل
429,631,048507,208,642إجمالي  المطلوبات

حقوق الملكية
152,745,000152,745,000رأس المال المدفوع
(7,093,569((16,364,314(الخسائر المتراكمة

136,380,686145,651,431إجمالي حقوق الملكية
566,011,734652,860,073اجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

شركة كهرباء الخليل
الميزانية العمومية )شيكل(
للاعوام 2011-2010

غير مدققة
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شركة كهرباء الخليل
قائمة الدخل )شيكل(

للاعوام 2011-2010

20102011الإيرادات
135,679,904146,792,678صافي   الكهرباء

111,937,352128,450,112يطرح: كلفة الكهرباء المباعة
23,742,55218,342,566الربح الإجمالي

09,170,690فروقات التعرفة
5,064,3544,220,207إيرادات اشتراكات

427,1860فروقات عملة
2,375,352513,071منح

7,654,4495,088,948ايرادات أخرى
898,174898,174ارباح متحققة من ايرادات مؤجلة

16,419,51519,891,090إجمالي الإيرادات الأخرى
40,162,06738,233,656الإجمالي

المصاريف
05,636,959أقساط الشركة القطرية

1,251,5961,272,807مصاريف تشغيلية
4,972,8141,691,119مصاريف إدارية وعمومية

9,725,60410,133,084مصاريف الرواتب وملحقاتها
7,657,5729,037,813الاستهلاكات

197,723191,132مصروف الفائدة
10,507,5871,000,000مصروف ذمم مشكوك في تحصيلها

34,312,89628,962,911إجمالي المصاريف

5,849,1719,270,745الربح الصافي

الدائرة المالية

التقرير السنوي السابع

غير مدققة
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